
PO
RT

FO
LI

O



2



3

لمحة عامة
ــال  ــي مج ــزاً ف ــا متمي ــون نموذج ــودة أن يك ــتقبل للج ــد المس ــعى معه يس
تنميــة وتطويــر المجتمعــات العربيــة، مــن خــال تطويــر منظومــة التدريــب 
والتعليــم، والعمــل علــى نشــر ثقافــة الجــودة فــي كافــة المجــالات على مســتوى 
الوطــن العربــي، وتطويــر مهــارات ومعــارف أفــراد المجتمــع بشــكل مســتمر 

لمواكبــة المتغيــرات والتطــورات العالميــة الســريعة. 

ولتحقيــق أرقــى مســتويات واكبنــا أهــم التطــورات فــي مجــال تكنولوجيــا 
المعلومــات وقمنــا بإنشــاء منصــات تفاعليــة تقــوم علــى خدمــة تطويــر 

ــا. ــن فيه ــاركة المتدرب ــم ومش ــب والتعلي ــالات التدري مج
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رؤيتنا
علــى  والجــودة  الريــادة  تحقيــق 
المســتوى المحلــي والعالمــي، مــن اعــداد 
ــة  ــرية المتخصص ــوادر البش ــب الك وتدري
أكاديميــا ومهنيــا وتربويــا للمســاهمة فــي 

المجتمــع. وتطويــر  وتنميــة  خدمــة 

الرسالة
الاهتمــام بجــودة المنتــج النهائــي 
ــى  ــادر عل ــل ق ــن جي ــى تكوي ــل عل والعم

التميــز والابتــكار فــي بيئــة العمــل. 

خدماتنا
في ظل تحديات السوق والتقدم التكنولوجي 
السريع، يوظف معهد المستقبل للجودة خبراته 
قادة  إعداد  في  للمساهمة  المتنوعة  وإمكانياته 
بآداء  و الوصول  المستقبل في المجالات المختلفة 
المؤسسات إلى المعايير العالمية، و نقدم خدماتنا 

في مجالات : 
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التدريب
نقــدم البرامــج التدريبيــة لجميــع المســتويات الوظيفيــة المختلفــة 

فــي القطــاع الحكومــي وتنفيذهــا. 
• برامــج اعداديــة فــي جميــع المجــالات الاداريــة وفقــا لاحتياجــات 	

ــل.  ــوق العم س
• تأهيل وتطوير أداء العاملين في المؤسسات. 	
• تقييــم جــودة وأداء المؤسســات ووضــع خطــط التحســن للمؤسســات 	

وخطــط التنفيــذ والمتابعــة. 
• التدريب على تطبيق معايير الأجهزة الرقابية داخل المؤسسات. 	
• خدمات خاصة بمراكز اللغة الانكليزية وتحديد المستوى. 	
• الخدمات الاستشارية لجميع القطاعات / الحكومية، الخاصة. 	
• المؤتمرات والندوات واللقاءات. 	
• المنصات الالكترونية. 	
• جميــع الــدورات التدريبيــة والــورش الخاصــة بالجانــب التربــوي 	

والتعليمــي. 
• تطوير المناهج ومصادر التعليم. 	
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الاستشارات
• استشارات تطوير المؤسسات والشركات والافراد.	
• استشارات دراسات الجدوى.	
• استشارات الموارد البشرية.	
• الاستشارات التربوية.	
• الاستشارات الاجتماعية.	
• الاستشارات الاسرية والزوجية.	
• الاستشارات المهنية.	
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المؤتمرات والندوات
المؤتمر التدريبي )خبير( لجودة التعليم قبل الجامعي: 

المؤتمــر التدريبــي خبيــر هــو مؤتمــر خــاص  بإعــداد خبــراء فــي 
مراجعــة جــودة التعليــم علــى مســتوا الوطــن العربــي وتقييــم اداء 

التعليميــة كافــة، وهــو مؤتمــر مهنــي تربــوي.  المؤسســات 

المؤتمر التدريبي )التقييم المدرسي الإلكتروني(: 
هــو المؤتمــر الاول مــن نوعــه فــي العالــم العربــي الــذي تــم فيــه افتتــاح 
الدفعــة  وتخريــج  المــدارس  لتقييــم  الكترونيــة  عربيــة  منصــة  اول 
الاولــى علــى مســتوا العالــم العربــي مــن المقيــم الالكترونــي فــي التقيــم 
المؤسســي، حيــث أن الهــدف الأساســي للمنصــة العمــل علــى الارتقــاء 
بعمليــة التطويــر والتقييــم فــي العمليــة التعليميــة مــن خــال المشــاركة 
الفعالــة بــن عناصــر عمليــة تحقيــق الجــودة الملائمــة فــي المؤسســات 
التعليميــة وهــم الــوزارة وعناصــر فــرق الجــودة وخبــراء المراقبــة 
والتدقيــق، حيــث تمثــل الــوزارة الجهــة الإداريــة المنوطــة بتقييــم ومنــح 

ــاركة.  ــة المش ــة التعليمي ــز للمؤسس ــاد والتميي ــهادة الإعتم ش
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البرمجيات ونظم المعلومات
يقــدم قســم البرمجيــات و نظــم المعلومــات بمعهــد المســتقبل 
ــا الكــرام خدمــات احترافيــة فــي هــذا المجــال منهــا: للجــودة لعملاءن

• التدريب والتأهيل الإحترافي. 	
• تطوير أداء المؤسسات التعليمية. 	
• انشاء وتصميم المواقع الالكترونية. 	
• التقيمات والقياسات المختلفة. 	
• الدراسات والاستشارات. 	
• اعداد المنصات الالكترونية. 	
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خبراء ومدربي 
المعهد

د. محمد عطا   

)Post-Doctoral( بقسم التنمية البشرية ودراسات الأسرة 
بكلية العلوم الانسانية – جامعة ايوا - الولايات المتحدة الامريكية

استشارى الوكالة الكندية )CIDA/ECEEP( لاعداد مدرجات 
الاداء واداة التقويم الذاتى لمعلمة رياض الأطفال

استشارى مشروع  اعداد المعايير الاكاديمية القومية المرجعية 
E (E.R.P( للبرنامج الامريكى لتطوير التعليم

أستاذ مشارك المناهج وتكنولوجيا التعليم بقسم العلوم التربوية 
بكلية التربية للطفولة المبكرة – جامعة القاهرة - مصر

دكتوراه الفلسفة فى التربية من معهد الدراسات التربوية – 
جامعة القاهرة

عضو اللجنة القومية المصرية لإعداد معايير ومناهج رياض 
الأطفال



15

د. شادي شلبي  

دكتوراة التنمية المستدامة )جودة المؤسسات وتطويرها( معهد 
البحوث والدراسات جامعة السادات –  مصر

مدير منصة خبير )أول منصة إلكترونية عربيةللتقييم الذاتي 
لجودة المؤسسات(

ASQ عضو الجمعية الأمريكية للجودة

عضو فريق الجودة والتطوير بمعهد IASST بفينا - النمسا

عضو بالهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد – مصر

عضو بالمكتب الاقليمي للاعتماد والتطوير - مصر

ماجستير في العلوم التربوية كلية التربية جامعة المنصورة – مصر

د. باسم حسن

كبير مهندسي النظم بشركة أودي الألمانية للسيارات

 M (MIT) خبير معتمد في إدارة الأنظمة المعقدة من معهد
Massachusetts Institute of Technology، الولايات المتحدة 

الأمريكية

 ،Heinz Nixdorf Institute دكتوراة في هندسة النظم جامعة
ألمانيا

 Fraunhofer دكتوراة خبير أول في هندسة النظم جامعة
Institute for Mechatronic Systems Design ، ألمانيا

ماجيستير هندسة ميكاترونيك جامعة Paderborn ، ألمانيا
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د. هبة الديب

استاذ مساعد بقسم الإعلام والعلاقات العامة بكلية الإمارات 
للتكنولوجيا بأبوظبي

رئيس قسم الإذاعة و التلفزيون بكلية الامارات للتكنولوجيا

دكتوراه في الإذاعة و التلفزيون معهد الدراسات و البحوث 
البيئية  جامعة عين شمس  - مصر

نقيب نقابة الإعلاميين المصريين المستقلة

رئيس مجلس إدارة و رئيس تحرير جريدة البلاد الإلكترونية

المستشار الإعلامي للإتحاد النوعي للبيئة

 د. أحمد طقش

مدير عام مجلة مال و أعمال

سفير دول الخليج في المنظمة العربية للعلاقات العامة

ممثل مجلس الكتاب و الأدباء و المثقفين العرب في دبي

مستشار التدريب و التنمية البشرية في مركز القادة / الشارقة

أستاذ محاضر ومستشار إعلامي في الأكاديمية الإدارية 
والعقارية بدبي

مدير البرامج الثقافية في قناة الواحة الفضائية من 2005 
حتى 2008
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أ. نبيل عبد المجيد

استشاري الحوكمة والإدارة الرشيدة معتمد من الرابطة 
الدولية للالتزام ICA   - بريطانيا

ماجيستير إدارة الأعمال – جامعة Roehampton – لندن - 
بريطانيا

 Chartered Management Institute عضو معهد الإدارة المعتمد
I(CMI) – بريطانيا

 International Compliance عضو الرابطة الدولية للالتزام
Association - بريطانيا

ASQ عضو الجمعية الأمريكية للجودة

إستشاري الهندسة الإدارية و التميز المؤسسي و تطوير الآداء

د. ناصر الدين ظافر

استشاري ومدرب تطوير أداء مؤسسي ومبادرات التميز ونقل 
المعرفة بمؤسسة سيرتي غلوبال للاستشارات، بريطانيا

أستاذ محاضر واستشاري ومدرب بجامعة تيسايد، بريطانيا

دكتوراه في تحسين الأداء المؤسسي وتطوير مؤشرات الأداء 
الرئيسية، 2005، جامعة تيسايد، بريطانيا

جائزة »الأداء الفائق« و »شهادة تميز« من مجلس برامج نقل 
المعرفة ببريطانيا

مؤسس ورئيس ندوة EXIP - ملتقى تبادل المعرفة والحوار بين المديرين 
التنفيذيين والاستشاريين في مجال التطوير والتميز المؤسسي

دبلوم دراسات عليا طرق التدريس والتدريب، 2008، جامعة 
تيسايد، بريطانيا
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صور الفعاليات 
والمؤتمرات 

التدريبية داخل 
دول الخليج
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